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Die BIG Hotline arbeitet vertraulich und auf
Wunsch anonym, kostenlos und bei Bedarf mit
Dolmetscher¥*in.

Die BIG Hotline berat:

¢ alle Frauen, FLINTA und deren Kinder, die
korperliche, seelische oder sexualisierte
Gewalt erlebt haben

e deren Angehérige, Freund*innen und
Unterstitzer*innen, die selbst Fragen dazu
haben

e sowie Mitarbeiter*innen von Einrichtungen
und Behérden, die mit Hauslicher Gewalt zu
tun haben

Wir bieten telefonische Beratung taglich rund
um die Uhr und wochentags aufsuchende
Beratung an einem sicheren Ort.

e Klarung der aktuellen Situation, Entlastung
und Orientierungshilfe

¢ Informationen Uber Mdglichkeiten, wie Polizei
und Gerichte helfen und schitzen kénnen

e Unterstutzung bei der Suche nach
Schutzunterkinften

¢ Informationen Uber andere
Beratungsangebote und Vermittlung an diese

Die BIG Hotline wird umgesetzt in enger
Zusammenarbeit mit den Frauenberatungsstellen
Bora, Frauentreffpunkt, Frauenraum, Eulalia
Eigensinn, Tara und der Interkulturellen Initiative.

(] 0306110300

Linja telefonike pér urgjenca BIG ofron
késhillim falas dhe konfidencial, si edhe, né rast
té nevojés, shérbimet e njé pérkthyseje (té
gjinisé femérore).

Linja telefonike pér urgjenca BIG ofron

késhillim:

e té gjitha grave - me apo pa fémijé - té cilat
pésojné ose kané pésuar dhuné fizike, psikike
ose seksuale nga ana e partneréve té vet.

e té aférmve, miqve dhe njerézve té tjeré qé
ofrojné mbéshtetje, né qofté se ata kané
pyetje

¢ dhe personelit té institucioneve ose
agjencive qeveritare, gé merren me dhunén
shtépiake

Ne ofrojmé késhillim pérmes telefonit dhe
gjithashtu mund té vijmé pér t'ju ndihmuar
personalisht, né qofté se ka nevojé. Ju mund té
na telefononi 24 oré né dité.

e Sqgarim pér situatén, si¢ ajo éshté né kété
moment, mbéshtetje dhe udhézim.

e Informacion pér ményrén se si mund policia
dhe gjykata té ndihmojné.

¢ Gjetja e njé vendbanimi dhe opsioneve té
tjera té strehimit.

e Informacion pér shérbime késhilluese té
tjera dhe ndihmé pér t'i kontaktuar.

Shérbimi i késhillimit i Linjés telefonike pér
urgjenca BIG bashképunon me gendra té tjera
pér késhillimin e grave, si¢ jané: Bora,
Frauentreffpunkt, Frauenraum, Tara, Eulalia
Eigensinn dhe Interkulturelle Initiative.
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BIG hotline siretan li:

BIG hotline siretén taybet G belas
dide, heke hewce be bi riya
tercimanekeé ji wé dike.

¢ hemd jinan - yén biyan ji
bézarok - ku di jiyana xwe de
sideta fiziki, psikolojik an ji ya
seksi ditine

e Xizm, heval 0 mirovén alikariyé
didin yén ku pirsén wan hene

o { kesén alikariyé dikin én ji
enstitd yan ji ajansén
hikiimeté ku bi sideta li malé re
tékildar dibin, dike.

Heke hewce be em bi riya telefoné
yan ji bi hatina sexsi pésniyaran
dikin, G han dikarin bi sev @ roj li
me bigerin.

e Zelalkirina rewsa niha, desteka
xwe rehetkiriné Gréberi

¢ Agahiyén bé ka polis G dadgeh
cawa dikarin altkariyé bikin

e Ditina cihé Iémané G alternatifén
din én cihén lérazané

¢ Agahiyén di derheqgé xizmetén
din én siretkiriné de 0 pékanina
tékiliyan di navbera we de

Xizmeta siretan a BIG hotline bi
awayeKkT ji nézik ve bi navendén
siretkirina jinan én wek Bora,
Frauentreffpunkt, Frauenraum, Tara,
Eulalia Eigensinn 0 Interkulturelle
Initiative re dixebite.

BIG Hotline

Unterstutzung bei
Hauslicher Gewalt

Sprijin pentru
violenta domestica
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Néu cé tinh trang bao
luc gia dinh hay ra tay
giup d&

Alikarf ji bo
sideta nav malé

Ne ofrojmé ndihmé Né
rast té dhunés shtépiake
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Pudng day néng BIG hotline
sé& tw van mién phi va bao mat
ndi dung, va sé c6 théng dich
vién (nir) ho trg néu can.

Pudng day nong BIG hotline

sé tw van cho:

e tat ca phu nir va con cai
cuta ho, bi hoac da bi bao
hanh vé thé chat, tam ly
hoac bi xdm hai tinh duc
trong quan hé hén nhén

¢ ngudithan, ban bé va
nhirng ngudi muodn trg
giup c6 thac mac can dugc
gidi dap

¢ va nhan vién thudc cac td
chirc va co quan chinh pht
muon XU ly nan bao hanh
gia dinh

Chiing t6i nhan tu van qua
dién thoai hodc gap truc tiép
néu can, va quy vi c6 thé lién
hé 24/24.
e Phan tich tinh hudng hién
tai, ddng vién va hudng dan
e Tu van vé kha ndng can
thiép clia canh sat va toa an
e H6 tro tim noi 4n ndu hodc
chon cho & khac
e Thong tin vé nhirng dich vu
tu van khac va gidi thiéu dé
ban lién hé v&i ho

Dich vu tu van duong day néng
BIG lién két chat ché vai cac
trung tam tu van cho phu ni:
Bora, Frauentreffpunkt,
Frauenraum, Tara, Eulalia
Eigensinn va Interkulturelle
Initiative.
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BIG Hotline lucreaza confidential si
anonim la cerere, gratuit si cu un
interpret daca este necesar.

BIG Hotline ofera consiliere:

e tuturor femeilor si copiilor acestora
care au fost victime ale violentei fizice,
emotionale sau sexuale

¢ rudelor, prietenilor si sustinatorilor
acestora care au ei insisi intrebari in
acest sens

e precum si angajatilor institutiilor si
autoritatilor care se ocupa de violenta
domestica

Oferim consiliere telefonica zilnic 24 de
ore din 24 siin zilele lucratoare consiliere
la distanta la un loc sigur.

e clarificarea situatiei actuale, sprijin si
ajutor pentru orientare

¢ informatii cu privire la modul in care
politia si instantele pot ajuta si proteja

e sprijin in gasirea adaposturilor de
siguranta

¢ informatii cu privire la alte servicii de
consiliere si trimiteri catre acestea

BIG Hotline este implementat in stransa
cooperare cu centrele de consiliere pentru
femei Bora, Frauentreffpunkt,
Frauenraum, Eulalia Eigensinn, Tara si
Interkulturelle Initiative, precum si Eulalia
Eigensinn.
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BIG Hotline bmfM 309900 Jommo
LOgMBLYMBHOENM 396(HMYOS6 - Bora,
Frauenentreffpunkt, Frauenraum, Eulalia
Eigensinn, Tara, Interkulturellen Initiative
oo Eulalia Eigensinn - o6 ddnofMm
006038MM3MON0.

Rund um die Uhr
Every day around the clock

0306110300

beratung@big-hotline.de

Sie kdnnen unsere Arbeit durch Ihre Spenden
unterstutzen. Der Trager BIG e.V. ist mildtatig,
Spenden sind steuerlich absetzbar.

Spendenkonto bei der Bank fir Sozialwirtschaft (BfS)
IBAN: DE98 1002 0500 0003 3317 01

BIC: BFSWDE33BER
©)

finanziert durch

Senatsverwaltung

fir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, B E R L I N i
Vielfalt und Antidiskriminierung




