
DER BIG HOTLINE KOOPERATIONSVERBUND
BIG e.V. | Frauentreffpunkt | Frauenraum |  
Frauenberatung TARA | Bora e.V. | Interkulturelle  
Initiative e.V.  | Frauentreffpunkt Eulalia

HILFE BEI HÄUSLICHER GEWALTANGEBOT DER HOTLINE

Telefonische Erstberatung rund um die Uhr

• Klärung der aktuellen Situation

• individuelle Beratung zu Schutzmaßnahmen und 
Sicherheitsplanung

• psychosoziale Beratung und Krisenintervention

• Informationen über mögliche Unterstützung und Schutz 
durch Polizei und Gerichte

• Vermittlung an aufsuchende Beratung und Begleitung

• Unterstützung bei der Suche nach Schutzunterkünften

Weitervermittlung an z.B.

• Frauenhäuser und Zufluchtswohnungen

• Fachberatungsstellen Häusliche Gewalt

• Rechtsberatung

• Gewaltschutzambulanz (rechtssichere Dokumentation)

• andere Beratungsstellen und Unterstützungseinrichtungen

Proaktive Beratung

Nach einem Polizeieinsatz oder einer Anzeigen- 
aufnahme bei Häuslicher Gewalt nehmen wir mit  
Zustimmung der betroffenen Person unverzüglich  
telefonischen Kontakt mit ihr auf und bieten eine  
Erstberatung an.

WIR BERATEN SIE – 
ANONYM UND KOSTENLOS
Die Berliner Fachberatungs- und Interventionsstellen  
bei Häuslicher Gewalt:

	 BIG e.V. – BIG Hotline Zentrale

  	 Tel 030 611 030 0  
mail@big-hotline.de 
www.big-hotline.de

	 Eulalia Eigensinn e.V. 

	 Lutherstrasse 13, 13585 Berlin  Tel 030 417 094 20
	 fachberatung@eulalia-eigensinn.de  

www.eulalia-eigensinn.de

	 Sozialdienst katholischer Frauen e. V. 

	 Selchower Str. 11, 12049 Berlin  Tel 030 622 22 60 
frauentreffpunkt@skf-berlin.de

	 www.skf-berlin.de

	 Frauenraum 

	 Torstr. 112, 10119 Berlin  Tel 030 448 45 28 
beratung@frauenraum.de

	 www.frauenraum.de

	 Frauenberatung TARA 

	 Ebersstraße 58, 10827 Berlin  Tel 030 787 183 40 
kontakt@frauenberatung-tara.de

	 www.frauenberatung-tara.de

	 Bora e.V.

	 Albertinenstr. 1, 13086 Berlin  Tel 030 927 47 07 
beratung@frauenprojekte-bora.de 
www.frauenprojekte-bora.de

	 Interkulturelle Initiative e.V. 

	 Clayallee 346a, 14169 Berlin  Tel 030 801 959 80 
beratung@interkulturelle-initiative.de  
www.interkutlurelle-initiative.de
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Fachberatungs- und Interventionsstelle
bei häuslicher Gewalt

BIG HOTLINE  
KOOPERATIONSVERBUND

Die BIG Hotline wird gemeinsam von den Berliner Fach-
beratungs- und Interventionsstellen Frauentreffpunkt, 
Frauenraum, Tara, Bora und Interkulturelle Initiative 
sowie der Berliner Initiative gegen Gewalt an Frauen 
(BIG) betrieben.

Die Fachberatungs- und Interventionsstellen bei Häuslicher 
Gewalt und BIG arbeiten in einem engen Kooperations-
verbund, um gewaltbetroffenen Frauen, FLINTA und ihre 
Kinder schnellstmögliche und umfassende Unterstützung 
und Schutz anbieten zu können.

Die Mitarbeiter*innen der BIG Hotline beraten bei  
körperlicher, sexualisierter, psychischer, sozialer und/ oder 
ökonomischer Gewalt in engen sozialen Beziehungen.

Unsere Angebote richten sich an

• von Häuslicher Gewalt betroffene Frauen, FLINTA und 
ihre Kinder

• private Unterstützer*innen wie Freund*innen,  
Nachbar*innen, Familienangehörige

• professionelle Unterstützer*innen wie Mitarbeitende  
in Ämtern, bei der Polizei, in Sozialbehörden

Weitere Angebote der einzelnen Einrichtungen des  
Kooperationsverbunds können Sie direkt dort erfragen.

FLINTA steht kurz für Frauen, Lesben, inter, nicht-binäre, trans, und 
agender Personen.

Telefonische Erstberatung rund um die Uhr     

	      030 611 030 0


